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ฟงักช์ ัน่การท างานของ JP1/ITDM2 ทีล่กูคา้เลอืกใชอ้ยูใ่นปจัจบุนั:

ผลลพัธท์ีล่กูคา้ไดร้บัหลงัจากการใชง้าน JP1/ITDM2
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การจัดการ IT assets มคีวามซบัซอ้นมากขึน้เมือ่พนักงานมจี านวนเพิม่มากขึน้
จ าเป็นตอ้งมกีารเก็บขอ้มลูของอปุกรณ์คอมพวิเตอรท์ีใ่ชง้านไวย้าวนานขึน้
การแพรก่ระจายของไวรัสคอมพวิเตอรแ์ละการใชโ้ปรแกรมละเมดิลขิสทิธิต์า่ง ๆ ของพนักงาน
นอกเหนอืจากขอ้มลู IT assets ของส านักงานใหญแ่ลว้ ลกูคา้มคีวามตอ้งการทีจ่ะจัดการ IT assets ของ
ส านักงานสาขาดว้ยจากระบบสว่นกลาง
ลกูคา้ตอ้งการทีห่ลกีเลีย่งปัญหาทีเ่กดิการร่ัวไหลของขอ้มลูใหไ้ดม้ากทีส่ดุ

การจดัเก็บและตรวจสอบ operation log จากเครือ่ง client

การควบคมุการใชง้านอุปกรณเ์ชือ่มตอ่จากภายนอกการตรวจเช็ครายการทรพัยส์นิไอที

การบรหิารจดัการ IT assets

รายงานสถานะของ IT assets

สามารถบรหิารจัดการ IT assets จากศนูยก์ลางไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพทัง้กับส านักงานใหญแ่ละส านักงาน
สาขา พรอ้มกับลดภาระงานของบคุคลากรไอทไีดเ้ป็นอยา่งด ี
ชว่ยใหป้ระหยัดเวลาในการบรหิารจัดการจากเดมิทีใ่ชเ้วลานับสปัดาห ์แตใ่ชเ้วลาเพยีงเล็กนอ้ยเมือ่ดผูา่น
ระบบ JP1/ITDM2
การดแูลบรหิารจัดการและการรับมอืเรือ่งความปลอดภัยของระบบคอมพวิเตอรท์ าไดง้า่ยขึน้ ท าใหท้ราบไดว้า่
สว่นใดตอ้งการดแูลแกไ้ขเพิม่เตมิ
การดแูลบรหิารจัดการและการรับมอืเรือ่งความปลอดภัยของระบบคอมพวิเตอรท์ าไดง้า่ยขึน้ ท าใหท้ราบไดว้า่
สว่นใดตอ้งการดแูลแกไ้ขเพิม่เตมิ
เมือ่เริม่มกีารใชง้าน JP1/ITDM และประกาศใหพ้นักรับทราบท าใหไ้มม่กีารน าโปรแกรมผดิลขิสทิธิม์าใช ้
สามารถป้องกันการใชโ้ปรแกรมละเมดิลขิสทิธิไ์ดเ้ป็นอยา่งด ี

การบรหิารจดัการลขิสทิธิซ์อฟทแ์วรภ์ายในองคก์ร
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